
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ (ЛИЦЕНЗИОННОЕ) СОГЛАШЕНИЕ

на использование программных продуктов, правообладателем которых является  ООО 
«ИТРЕШЕНИЯ24»

Настоящее Лицензионное соглашение (далее – «Соглашение») является юридическим 
соглашением между Вами (как физическим, так и юридическим лицом, далее – 
«Пользователь») и Правообладателем, ООО «ИТРЕШЕНИЯ24» (ИНН 3702248720, КПП 
370201001), в отношении любого программного обеспечения, включая, но не ограничиваясь, 
конфигурационными расширениями, модулями, обработками, отчетами и иными 
программными продуктами, разработанными Правообладателем (далее в совокупности – 
«Программные Продукты»).

УСТАНОВКА, КОПИРОВАНИЕ, ЗАГРУЗКА, ДОСТУП ИЛИ ЛЮБОЕ ИНОЕ 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПРОГРАММНЫХ ПРОДУКТОВ ОЗНАЧАЕТ, ЧТО ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ 
ПРИНИМАЕТ УСЛОВИЯ НАСТОЯЩЕГО СОГЛАШЕНИЯ В ПОЛНОМ ОБЪЕМЕ. ЕСЛИ 
ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ НЕ СОГЛАСЕН С УСЛОВИЯМИ СОГЛАШЕНИЯ, ОН НЕ ВПРАВЕ 
ИСПОЛЬЗОВАТЬ ПРОГРАММНЫЕ ПРОДУКТЫ И ОБЯЗАН УДАЛИТЬ ИХ СО ВСЕХ 
КОМПЬЮТЕРНЫХ УСТРОЙСТВ И ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ.

1. ПРАВО НА ПРОГРАММНЫЕ ПРОДУКТЫ

1.1. Все исключительные права на Программные Продукты, их компоненты, 
сопроводительную документацию, а также любые их будущие обновления, модификации и 
версии принадлежат Правообладателю – ООО «ИТРЕШЕНИЯ24». Все права защищены и 
охраняются законодательством об интеллектуальной собственности.

2. ЛИЦЕНЗИЯ

2.1. Правообладатель предоставляет Пользователю неисключительную, непередаваемую, 
отзывную лицензию на использование приобретенного Программного Продукта на условиях, 
описанных в настоящем Соглашении и соответствующей документации.

2.2. Конкретные условия использования (например, количество лицензий, разрешенных 
информационных баз, серверов и т.п.) определяются в описании продукта или 
дополнительном лицензионном договоре. Если иное не оговорено отдельно, лицензия 
предоставляется на использование Программного Продукта в одной (1) информационной 
системе Пользователя.

3. ОГРАНИЧЕНИЯ. ЗАПРЕТ НА МОДИФИКАЦИЮ И ПЕРЕПРОДАЖУ

3.1. Любые формы модификации и декомпиляции Программных Продуктов категорически 
запрещены. Пользователь НЕ ВПРАВЕ:
      Изменять, исправлять, декомпилировать, дизассемблировать, расшифровывать или 
производить иные действия с исходным кодом, объектной кодом или внутренней структурой 
Программных Продуктов.
      Модифицировать, дорабатывать, создавать производные произведения на основе 
Программных Продуктов.
      Изменять, удалять или скрывать какие-либо уведомления о правах Правообладателя, 
содержащиеся в Программных Продуктах.



3.2. Запрещено несанкционированное распространение и коммерческое использование. 
Пользователь НЕ ВПРАВЕ:
      Копировать, воспроизводить, распространять, перепродавать, сдавать в аренду, лизинг 
или сублицензию любые Программные Продукты третьим лицам.
      Предоставлять удаленный доступ к функциональности Программных Продуктов третьим 
лицам в коммерческих целях (например, в рамках хостинга, аутсорсинга или SaaS-услуг) без 
отдельного письменного соглашения с Правообладателем.
     Публично демонстрировать Программные Продукты с целью их коммерческого 
продвижения без разрешения Правообладателя.

3.3. Любое нарушение пунктов 3.1 и 3.2 настоящего Соглашения считается грубым 
нарушением исключительных прав Правообладателя, влечет за собой автоматическое и 
немедленное прекращение действия лицензии и может стать основанием для привлечения 
Пользователя к ответственности в соответствии с действующим законодательством 
Российской Федерации.

4. ТЕХНИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА

4.1. Техническая поддержка Программных Продуктов осуществляется Правообладателем в 
объеме и на условиях, определенных для конкретного продукта или тарифного плана. 
Информация о поддержке публикуется на официальном сайте Правообладателя 
https://itr24.com/solutions

4.2. Правообладатель вправе отказать в технической поддержке, если Программный Продукт 
был каким-либо образом модифицирован Пользователем или третьими лицами без 
официального согласия Правообладателя.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ И ГАРАНТИИ

5.1. Программные Продукты поставляются на условиях «как есть» (as is). Правообладатель 
не предоставляет гарантий абсолютной бесперебойной, безошибочной работы и соответствия 
Программных Продуктов конкретным целям и ожиданиям Пользователя.

5.2. Правообладатель не несет ответственности за любые прямые или косвенные убытки, 
включая упущенную выгоду, прерывание коммерческой деятельности, потерю данных или 
иную финансовую потерю, возникшие в связи с использованием или невозможностью 
использования Программных Продуктов.

5.3. Пользователь несет полную ответственность за резервное копирование своих данных и 
их сохранность при установке, обновлении или любых других манипуляциях с 
Программными Продуктами.

6. ПРЕКРАЩЕНИЕ СОГЛАШЕНИЯ

6.1. Лицензия действует до момента ее прекращения. Соглашение прекращает свое действие 
немедленно в случае нарушения Пользователем условий настоящего Соглашения.

6.2. При прекращении действия Соглашения Пользователь обязан незамедлительно 
прекратить любое использование Программных Продуктов, удалить их со всех компьютеров, 
серверов и информационных систем, а также уничтожить все копии.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ



7.1. Правообладатель оставляет за собой право изменять условия настоящего Соглашения. 
Новая редакция Соглашения вступает в силу с момента ее публикации на официальном сайте 
Правообладателя https://itr24.com/solutions, если не указано иное. Продолжение 
использования Программных Продуктов после внесения изменений означает согласие 
Пользователя с новой редакцией.

7.2. Все споры, вытекающие из настоящего Соглашения, подлежат разрешению в 
соответствии с законодательством Российской Федерации.

7.3. Если какое-либо положение настоящего Соглашения будет признано недействительным, 
остальные положения сохранят свою силу.

ООО «ИТРЕШЕНИЯ24»
Техническая поддержка: support@itr24.com , +7 (4932) 58-76-36
Официальный сайт: https://itr24.com
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